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ACCORCIAMO

LE DISTANZE



IL PROGETTO
Accorciamo le Distanze è un servizio intermedio, gratuito, rivolto a cittadini cronici,

fragili o a rischio, realizzato dal Comune di Dossena in collaborazione con Areu, Ats

Bergamo e Asst Papa Giovanni XXIII.

Il progetto mira a fornire un supporto socio-sanitario che facilita l'accesso ai servizi di

assistenza, offrendo rassicurazione ai cittadini e alleggerendo il carico dei servizi

sanitari.

IL TARGET
Il servizio si rivolge:

Ai pazienti “cronici” che necessitano di monitoraggio costante

A soggetti con obiettivo di prevenzione, ad esempio anziani soli, che non hanno

evidenza di assistenza sanitaria, ma, in quanto decentrati rispetto ai servizi,

possono aver bisogno di essere accuditi e assistiti.

La relazione e la comunicazione con i target saranno gestiti da:

Medico di Medicina Generale

Infermiere Comunale – un infermiere, attivato dal Comune

IL SERVIZIO
Un punto di contatto e assistenza gestito dall’Infermiere Comunale in

collaborazione con il Medico di Medicina Generale, che utilizzerà un sistema di

telemonitoraggio.

Il primo livello sarà quello dei pazienti “cronici”, definiti in accordo con il Medico

curante, ai quali verrà proposto il monitoraggio con devices medicali, con rilevazioni

di alcuni parametri sanitari.

La centrale riceverà segnalazioni quando questi parametri saranno sovrasoglia e

si genererà un alert.

Negli orari di copertura del servizio, tutti i giorni, dal lunedì al venerdì, dalle

10:00 alle 17:00, l’Infermiere Comunale e il Medico riceveranno gli Alert e

provvederanno a contattare la persona e verificare lo stato di salute.

Un secondo livello, sarà attivato in fase successiva e prevede la presa in carico

anche degli altri soggetti con obiettivo di prevenzione.

Saranno attivati devices con misurazioni diverse, per uso di monitoraggio o

prevenzione.

Gli alert saranno gestiti dall’Infermiere Comunale in orari di servizio e/o dai

familiari o caregiver, che procederanno ad attivare, laddove necessario, i servizi

esistenti.



COME ATTIVARE IL SERVIZIO

CANDIDATURA

L'utente o la famiglia richiedono di attivare il servizio attraverso il Medico curante

oppure l’Infermiere Comunale

L’Infermiere Comunale provvederà, in accordo con il Medico alla:

Consegna del dispositivo

Attivazione

Formazione all'uso

Assistenza e manutenzione

LIVELLO A _ PAZIENTE CRONICO

Il device trasmette i dati alla centrale di telemonitoraggio

La piattaforma effettua monitoraggio continuo e registra la cronologia delle

rilevazioni dei devices e degli elementi registrati dall’operatore

Scattano i meccanismi di alert quando vengono superati i valori di soglia

La notifica degli alert andrà a:

Infermiere Comunale

Medico curante

Gli alert di emergenza e urgenza, potranno, su richiesta del paziente, arrivare

anche sui cellulari dei familiari o dei caregiver. In situazioni di emergenza

urgenza potrà essere contattato il Numero Unico di Emergenza 112 gestito

da AREU

LIVELLO B _ SOGGETTI MONITORAGGIO – da novembre 2024

Il device trasmette i dati alla centrale di telemonitoraggio

Gli alert (ad esempio cadute, sonno/veglia, richiesta di contatto/chiamata di

emergenza, …) vengono ricevuti da:

Infermiere Comunale

In caso di richiesta, dal familiare/caregiver

L’Infermiere Comunale, in accordo con i familiari/caregiver, fa una prima verifica

contattando l’assistito)

Verrà attivato l’intervento di assistenza in accordo anche con le figure che hanno

già eventualmente in carico l’assistito (ad esempio medico curante, assistente

sociale, infermieri di famiglia e comunità, familiari/caregiver, …)

Sarà attivato da parte dell’Infermiere Comunale, in accordo con il Medico

curante, il servizio di Emergenza e Urgenza laddove necessario.

(*) Il progetto è finanziato dalla agenzia di coesione nell’ ambito del PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA
(PNRR) – MISSIONE 5 - INCLUSIONE E COESIONE – COMPONENTE 3 – INTERVENTI SPECIALI PER LA COESIONE
TERRITORIALE – INVESTIMENTO 1: “STRATEGIA NAZIONALE PER LE AREE INTERNE – LINEA DI INTERVENTO 1.1.1
“POTENZIAMENTO DEI SERVIZI E DELLE INFRASTRUTTURE SOCIALI DI COMUNITÀ” FINANZIATO DALL’UNIONE
EUROPEA – NEXTGENERATIONEU



Accorciamo insieme le distanze
per migliorare

la qualità della vita
nella nostra comunità!

IN COLLABORAZIONE CON:

Per ulteriori dettagli e assistenza, non esitate a contattarci

infermiere comunale a cura di

Orari: dal lunedì al venerdì dalle 10.00 alle 17.00

Luogo: Dossena, via Carale 8 (vecchio Comune)

Telefono: 342.9713594

e-mail: accorciamoledistanze@bergamosanita.it
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